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1. Einleitung

Ziel des Vereins Huller Medienwerkstatt e.V. mit Sitz in Drochtersen-Hull ist die
Férderung der Jugendhilfe und der Soziokultur im landlichen Raum. Die HMW
realisiert seit 2013 soziokulturelle Arbeit in kiinstlerischen Seminaren,
Konferenzen, spartenltbergreifenden Angeboten und Projekten mit
professionellen Kinstler*innen und Kunstschaffenden - unter dem Einsatz
verschiedener Medien und Kunstformen. Diese Formate werden u.a. durch
medienpadagogische Ansatze gestltzt und durch Methoden der politischen
Bildung erganzt. Ein weiterer Schwerpunkt der Arbeit mit Kindern und
Jugendlichen ist das Angebot von zirkuspadagogischen Ferienfreizeiten. Auch zur
regionalen und Uberregionalen Vernetzung von Zirkustrainer*innen sowie Aus-
und Weiterbildung tragt die Hiller Medienwerkstatt bei. Seit Vereinsgrindung ist
zudem immer ein integrativer und inklusiver Schwerpunkt wichtiger Bestandeteil
der Arbeit. Viele der Angebote der Huller Medienwerkstatt richten sich explizit an
marginalisierte Gruppen, die Diskriminierungserfahrungen haben aufgrund von
Herkunft, Religion, Behinderung, geschlechtlicher oder sexueller Identitat.
Diesen Gruppen wollen wir einen Raum geben, um sich kreativ ausleben zu

kdnnen und in einem sicheren Rahmen Selbstwirksamkeit zu erfahren.

Das Kinderschutzkonzept soll dazu beitragen, diesen sicheren Raum zu schaffen
und zu erhalten und die Teilnehmenden vor psychischen und physischen
Gewalterfahrungen zu schitzen. Es soll bei der Implementierung praventiver
MaBnahmen unterstlitzen, Handlungssicherheit bei Verdachtsfallen bieten und
Hilfestellung geben im Falle einer notwendigen Intervention, die erforderlichen
Schritte einzuleiten. Indem das Kinderschutzkonzept den transparenten und
offenen Austausch mit dem Thema Gewalt fordert, werden nicht nur die Kinder
und Jugendlichen geschutzt, sondern auch die beteiligten Beschaftigten und
Honorarkrafte. Den Kindern als besonders schutzbedurftiger Gruppe gilt dabei

das verstarkte Augenmerk.

Mitgedacht werden sollten dabei alle Aspekte des Schutzes, also neben dem vor
sexualisierter Gewalt auch der vor kdrperlicher und psychischer Gewalt sowie vor

Diskriminierung und Ausschluss.



2. Die Vereinsstruktur
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Dem Verein stehen zwei ehrenamtliche Vereinsvorstande vor, operativ wird er
von einer Kulturmanagerin in Teilzeit geleitet. Eine weitere Angestellte kimmert
sich in geringem Stundenumfang um die Buchhaltung. Fir die Umsetzung und
teils Planung der Projekte arbeiten padagogische Honorarkrafte flir den Verein,
die teils eng eingebunden sind, Einzelprojekte organisatorisch verantworten und
die strategische Vereinsausrichtung mitgestalten, teils nur flir Einzelprojekte
engagiert werden. Die Honorarkrafte haben teilweise einen padagogischen
Ausbildungshintergrund, teilweise einen kinstlerischen Ausbildungshintergrund.
Es wird darauf geachtet, dass in den Betreuer*innenteams eine ausreichende

Anzahl von Padagog*innen vertreten ist.



3. Risikoanalyse

Im Folgenden soll dargestellt werden, in welchen Situationen es zu potenziellen
Risiken flr Gewaltauslibung im Kontext unserer Vereinsaktivitaten kommen
kann. Die Risikoanalyse wurde mit Hilfe des Risikoanalysetools aus dem
Start2Act-Projekt gemacht und bezieht Sichtweisen von Teilnehmenden, Eltern,

Mitarbeitenden und Vereinsvorstand ein.

3.1 Zielgruppe

Die Zielgruppe unserer Vereinsaktivitaten sind Kinder ab dem Grundschulalter

bis hin zum jungen Erwachsenenalter.

Wir bemihen uns, Angebote flir Kinder und Jugendliche zu erarbeiten, die
marginalisiert und gesellschaftlich diskriminiert sind. Unsere Angebote sind
kostenlos und wollen gesellschaftlicher Benachteiligung etwas entgegensetzen.
Aus dem Grund arbeiten wir haufig mit Kindern und Jugendlichen mit
Behinderung, queeren und trans* Kindern und Jugendlichen, Kindern und

Jugendlichen mit Fluchterfahrung und Migrationshintergrund.

Je nach Projekt ist die Zusammensetzung der Zielgruppe unterschiedlich.
Zirkusfreizeiten richten sich an Schulkinder bis 13 Jahre, andere Projekte richten
sich an Jugendliche und junge Erwachsene und einige Projekte ausschlieBlich an
FLINTA* Personen.

3.2 Art der Risiken

Die Arten von Risiken, denen wir in unserem Verein praventiv begegnen wollen
sind sexualisierter Gewalt, kdrperlicher und psychischer Gewalt sowie
Diskriminierung und Ausschluss. Die genannten Formen der Gewalt kénnen
durch verschiedene Personenkonstellationen in Erscheinung treten. Zum einen
bei den Kinder und Jugendlichen untereinander oder auch durch erwachsene
Betreuer:innen den Kindern und Jugendlichen gegeniber. Auch Gewalt

innerhalb der Familie der Teilnehmenden kann im Rahmen der Vereinsaktivitaten

offenbart werden.



3.3 Gefahrenzonen in den Raumlichkeiten

Die Aktivitaten der HMW finden zum GrofBteil im ABC Tagungs- und
Bildungszentrum statt. Hier befinden sich in verschiedenen Gebauden

Ubernachtungsmdglichkeiten auf verschiedenen Etagen.

In der Ubernachtungssituation liegt ein potenzielles Gefahrenpotenzial, da die
Teilnehmenden in Kleingruppenzimmern schlafen und in diesen Situationen nicht
im Fokus der Betreuer*innen sind. Es gibt mehrere Toiletten- und Waschraume,

die sich die Teilnehmenden teilen.

Generell ist das Tagungshaus recht verwinkelt und bietet einige Raume, die nicht

gut einsehbar sind.

Das Tagungshaus wird daruber hinaus nicht exklusiv von Jugendgruppen
genutzt, sondern es kann auch zur Parallelnutzung mit anderen
(Erwachsenen-)Gruppen kommen, die dann aber in einem anderen
Gebdudekomplex untergebracht sind. Interaktionen auf dem Gelande sind

jedoch nicht ausgeschlossen.
3.4 Risikofaktoren zwischen Teilnehmenden

Da das Sozialverhalten der Kinder noch geschult werden muss, liegt im Umgang
miteinander ein erhohtes Risikopotenzial. Streitereien kénnen insbesondere bei
jingeren Kindern auch mal Gefahr laufen, in kérperliche Auseinandersetzung
Uberzugehen. Teilnehmende im Grundschulalter identifizierten “geargert werden”
als Potenzial fir Unwohlsein wahrend einer Freizeitaktivitédt und winschen sich
Teamende, die bei der Konfliktbewaltigung unterstiitzen und den Konflikt fair

bewerten.

Die Teilnehmenden kennen sich teilweise nicht, wenn sie eine Freizeitreise
antreten. Ein Vertrauensverhaltnis und ein Gruppengefiige muss ich demnach

erst entwickeln. Dies wird durch gruppendynamische Spiele unterstitzt.

Einige Angebote richten sich an eine breit gefasste Altersspanne. Hier liegt ein
Gefahrdungspotenzial ggf. im unterschiedlichen Reifegrad der teilnehmenden
Personen. Jingere Menschen haben unter Umstanden weniger Erfahrungen und

kdénnten aus dem Grund von alteren manipuliert werden (z.B. durch Grooming).



3.5 Risikofaktoren zwischen Eltern und Kindern

Da Gewalt zwischen Eltern und Kindern sich durch alle sozialen gesellschaftlichen
Schichten zieht, sind mdglicherweise auch Kinder und Jugendliche von unseren
Projekten betroffen. Die Entwicklung dieses Kinderschutzkonzeptes wollen wir als
Anlass nehmen, unsere Mitarbeiter:innen fir das Thema hausliche Gewalt zu
sensibilisieren und bei Anzeichen, entsprechend unseres Handlungsleitfadens
(siehe 5.3.), aktiv zu werden. Auch wenn wir die Kinder und Jugendlichen nur
ein Mal sehen, tragen wir Verantwortung, Zeichen wahrzunehmen,
Verdachtsfallen an entsprechende Beratungsstellen zu melden und fur Kinder
und Jugendliche vertrauensvolle Ansprechpersonen zu sein, wenn sie sich uns
anvertrauen. Unsere Aufgabe ist es nicht, Falle selber aufzuklaren oder Kinder
ausgiebig zu befragen. Darliber hinaus sollte keinem Kind versprochen werden,

dass das Erzahlte nicht weitergegeben wird.

3.6 Risikofaktoren zwischen Mitarbeiter:innen und Teilnehmenden

Im Verhaltnis zwischen Mitarbeiter:innen und Teilnehmenden liegt eine
besondere Verantwortung bei uns, denn dieses Verhaltnis gestalten wir
maBgeblich. Es gilt nicht nur grobe Gewalt oder Ubergriffe zu verhindern,

sondern auch subtile Gewalt.

Den Balanceakt zwischen MaBBregelung durch die Anleiter:innen, zu Gunsten der
Durchflihrbarkeit des Projektes und verbaler Gewalt beschreiben Mitarbeitende
als schwierig, zumal die Interpretationshoheit bei den Angesprochenen liegen
sollte. Auch eine von der/dem Projektleiter:in als harmlos empfundene
Ermahnung zur Ruhe, kann bei Kindern zu einem Wutanfall oder Tranen flhren.
Projektteilnehmenden im Grundschulalter nennen “angemeckert” werden durch
die Teamenden als gréBtes Unsicherheitspotenzial beim Wahrnehmen eines
Freizeitangebotes. Die Verhaltensampel unter Punkt 4 soll jede:r Mitarbeiter:in
als Anlass nehmen, das eigene Verhalten auch in Hinsicht auf verbale Gewalt

immer wieder kritisch zu hinterfragen und einzuordnen.

Im Verein gibt es bislang Defizite in der Feedbackkultur, an denen gearbeitet
werden soll. Ideen dazu wurden im Rahmen der Erstellung dieses Konzeptes

diskutiert und sollen erprobt werden, gehdren aber auch immer wieder auf den



Prifstand in einem Reflexionsprozess, der méglichst breit in verschiedenen

Interessengruppen angelegt sein sollte.

In den Zirkusprojekten liegt ein Risikofaktor in der engen kdrperlichen
Zusammenarbeit von Teilnehmenden und Teamer*innen, die den Teilnehmenden
Hilfestellungen bei Ubungen geben. Die Identifikation grenzverletzenden

Verhaltens ist in diesem Kontext eine groBe Herausforderung.

Es besteht ein Machtgefalle zwischen Teilnehmenden und Teamenden aufgrund
von Alter, Erfahrung, Rolle und Méglichkeiten, sich vor Ort unabhangig zu
bewegen. Teilnehmende kdénnen die HMW aufgrund der Iandlichen Lage nicht
selbststandig verlassen. Aufgrund von Faktoren wie Heimweh kann es auch zu
einer emotionalen Abhangigkeit kommen, wenn insbesondere jlingere Kinder auf
die Zuneigung von Bezugspersonen angewiesen sind, da es fur sie ungewohnt

sein kann, in fremder Umgebung zu Ubernachten.

Eine weitere Herausforderung besteht darin, dass auch Kinder und Jugendliche
mitfahren, die noch gar kein Vertrauensverhaltnis zu den Betreuer:innen haben,
weil wir einige der Teilnehmer:innen die sich anmelden wenig oder noch gar

nicht kennen (z.B. mitgebrachte Freund:innen unserer Projektteilnehmer:innen).

Diese Herausforderungen begegnen wir mit einem meist sehr guten
Personalschlissel und einem gemischt geschlechtlichen Betreuer:innenteam,
falls es diesbezlglich Praferenzen bei den Teilnehmer:innen geben sollte was das

Anvertrauen von Problemen angeht.
3.7 Risiken durch den Einsatz von Medien

Regeln zum Umgang mit digitalen Medien sind momentan nicht standardmaBig

eingefUhrt und umgesetzt in den Projekten der Hiller Medienwerkstatt.

In einigen Zirkusprojekten ist die Nutzung von Handys untersagt. In anderen
Projekten wurde sich explizit gegen ein Verbot ausgesprochen, da dies als
unverhaltnismaBige Machtauslibung gegentiber den Teilnehmenden eingestuft
wurde. Hier sollte ggf. eine einheitliche Haltung gefunden werden, bzw. das
Team und Teilnehmende in Austausch gehen, um Rahmenbedingungen flr eine
Nutzung zu finden. Fragestellungen hierfur kdnnten sein, wie verhindern wir,

dass Kinder und Jugendliche sich wahrend des Projektes altersungerechte



Inhalte anschauen und anderen zeigen? Wie verhindern wir, dass die
Mediennutzung wahrend des Projektes in starke Konkurrenz zum
Freizeitangebot tritt? Wie sorgen wir daflir, dass die Dauer der Mediennutzung
nicht iberhand nimmt, so dass eine ausreichende Schlafdauer gewahrleistet ist?
Wie gewahrleisten wir den Schutz von Persénlichkeitsrechten, wenn Kinder und
Jugendliche digitale Inhalte voneinander generieren und ggf. auf sozialen
Netzwerken teilen. Wie handhaben wir Chatgruppen, die wahrend der Projekte

entstehen?

Flr diese Fragestellungen wiirde die Huller Medienwerkstatt gerne noch einmal
ein gesondertes Schulungsprojekt starten, sich professionell beraten lassen
unter Berlicksichtigung aktueller gesetzlichen Vorgaben und diese Inhalte

anschlieBend in das Schutzkonzept aufnehmen.

Die Fragestellungen betreffen auch Inhalte, die in medienpadagogischen
Seminaren der HMW auf den vereinseigenen Speichermedien erstellt werden.
Diesbezliglich fehlen Routinen, wie mit gespeicherten Material umgegangen wird.
Oftmals befinden sich auf Speichermedien z.B. noch Material aus
Vorgangerprojekten. Die Rechteubertragung findet pauschal tber ein
Einverstandnisformular statt, das von den Eltern oder volljahrigen
Teilnehmenden unterschrieben wird. Dieses Formular enthalt aber keine
dezidierten Vereinbarungen darltber, was zum Beispiel gilt, wenn das
Einverstandnis zur Veréffentlichung von Videomaterial zuriickgerufen wird und

wie Videodateien vor dem Zugriff von Unbefugten geschltzt sind.
3.8 Personalentwicklung und - verantwortung

Personalentscheidungen werden in der Hiller Medienwerkstatt an verschiedenen
Stellen gefallt. Der Vorstand besetzt die Stelle des*der geschaftsfiihrenden
Kulturmanager*in. Im Rahmen des Projektmanagements einzelner Projekte
entscheidet der*die Kulturmanager*in Uber die Besetzung einzelner Projekte

durch Honorarkrafte.

Hin und wieder kommt es aber auch vor, dass Honorarkrafte selbst das
Projektmanagement eines Projektes libernehmen und daflir andere

Honorarkrafte anwerben.



Bei diesem Vorgehen ist zu beachten, dass die endgiiltige Verantwortung flr die
Dokumentation der notwendigen Flihrungszeugnisse beim Kulturmanagement

zentralisiert sein sollte, um eindeutige Zustandigkeiten zu gewahrleisten.

Jede Person, die ehrenamtlich, hauptamtlich oder als Honorarkraft padagogisch
an den Projekten der Hiller Medienwerkstatt mitwirkt, muss ein polizeiliches

Fihrungszeugnis vorlegen, welches alle 2 Jahre erneuert werden muss.

Im geschaftsfuhrenden Kulturmanagement sollte auch eine Art Datenbank flr
Honorarkrafte angesiedelt sein, in der auch belegte VerstéBe von Mitarbeitenden
dokumentiert werden kénnen, um diese z.B. von der weiteren Zusammenarbeit

auszuschlieBen.

Alle Situationen, in denen es tatsachlich oder auf Verdacht zu
kindesgefahrdendem Verhalten von Mitarbeitenden gegentiber Teilnehmenden
kommt, missen dem Kulturmanagement gemeldet werden und dort
dokumentiert werden. Nur so kann eine Haufung von Anschuldigungen oder
tatsachlichem Fehlverhalten bemerkt und mit entsprechenden personellen

Entscheidungen darauf reagiert werden.

Im Sinne des Jugendschutzes ist auBerdem darauf zu achten, dass fur
Jugendliche, die einer ehrenamtlichen Tatigkeit im Rahmen der Projekte

nachgehen, besondere Arbeitszeitregelungen gelten:

e Die tagliche Arbeitszeit darf fir alle Schilerinnen und Schiiler, die 15,
aber noch nicht 18 Jahre alt sind, nur auf 8 Stunden am Tag und 40
Stunden pro Woche angesetzt sein.

e Schilerinnen und Schiler dirfen nicht zur Nachtzeit (20.00 bis 06.00 Uhr)
beschaftigt werden und es muss ihnen Freizeit von mindestens 12

Stunden gewahrt bleiben.

Quelle: Ferienjobs - Was ist zu beachten? | Nds. Ministerium flir Soziales, Arbeit,

Gesundheit und Gleichstellung Ferienjobs — worauf Schiilerinnen und Schiiler

achten sollten | DGB Niedersachsen




4 . Pravention

Praventiv hat der Verein bisher noch wenig Moéglichkeiten ausgeschdpft, um
missbrauchlichem Verhalten zu begegnen. Dieses Konzept soll den Grundstein
praventiven Handelns legen, indem es jeder neuen Mitarbeiterin, jedem neuen
Mitarbeiter an die Hand gegeben wird. Der Verhaltenskodex wird als
Extradokument jeder und jedem Mitarbeitenden zur Unterschrift vorgelegt. Mit
der Unterschrift soll eine Selbstverpflichtung eingegangen werden, sich
entsprechend des Kodexes zu verhalten. Eine Hilfestellung zu angemessenem
Verhalten bietet darliber hinaus die Verhaltensampel. Mit Hilfe der Ampel kénnen
eigene Verhaltensweisen Uberprift und abgeglichen werden mit dem Kurs, den
der Verein im Umgang mit Kindern vorgibt. Erganzend dazu, soll eine
Feedbackkultur und ein Beschwerdemanagement eingefiihrt werden. AuBerdem
sollen Mitarbeiter:innen regelmaBig an entsprechenden Fortbildungen

teilnehmen.

4.1. Verhaltenskodex

Folgender Verhaltenskodex wird freien und festen und freien Mitarbeitenden zur
Unterschrift vorgelegt. Bei der Huller Medienwerkstatt kann nur arbeiten, wer sich mit
diesem Verhaltenskodex einverstanden erklart und sein Handeln danach ausrichtet.

Verhaltenskodex — Code of conduct:

Ich behandele alle Teilnehmenden gleichwertig, unabhangig vom Geschlecht/der
Geschlechtsidentitat, der Herkunft, der Religion, des Alters, Behinderung usw.

Ich verwende in keiner Form der Interaktion oder Kommunikation sexualisierte oder
diskriminierende Sprache oder Signale und dulde dieses auch nicht unter den
Teilnehmenden.

Ich begegne den Teilnehmenden auf Augenhohe mit Respekt und Wertschatzung.
Ich mache keine abfalligen Bemerkungen und stelle niemanden blof3.

Ich respektiere individuelle Grenzen und urteile nicht Gber die Grenzen anderer.

Ich bin offen fur Winsche und Kritik und bemihe mich, mein Verhalten zu
reflektieren.

Ich respektiere die Privatsphare aller beteiligten Personen (insbesondere Zimmer
und Bad) und halte mich nicht alleine im Zimmer mit einem Teilnehmenden bei
verschlossener Tur auf.



Korperliche Nahe ist angemessen, wenn sie dem Wohl des Teilnehmenden dient
und von diesen eingefordert wird ( z.B. Hilfestellung oder Trosten). Dabei achte ich
sowohl die Grenzen des Teilnehmenden als auch meine eigenen.

Ich reagiere angemessen auf Grenzverletzungen (sowohl zwischen Teamenden und
Teilnehmenden als auch unter den Teilnehmenden). Bei (Verdacht auf)
Grenzverletzungen jedweder Art wende ich mich an das Team, damit der Umgang
damit und mogliche Konsequenzen bzw. Mal3nahmen besprochen werden.

Ich fotografiere keine Teilnehmenden oder Teamer ohne deren Einverstandnis und
veroffentliche keine Fotos und Videos.

Ich bin mir meiner Verantwortung und Vorbildfunktion gegenuber den
Teilnehmenden bewusst, verhalte mich dementsprechend und nutze meine
Machtposition nicht aus.

Fur die Thematiken Diskriminierung, sexuelle Kontakte sowie Alkohol- und
Drogenkonsum gelten darliber hinaus die aktuellen entsprechenden Gesetze und
Rechtsprechung der Bundesrepublik Deutschland, an die ich mich halte.

Mit meiner Unterschrift bestatige ich, dass ich mich an diesen Verhaltenskodex
halten werde. Kann ich die Vorgaben nicht einhalten, suche ich umgehend das
Gesprach zur Projektleitung.

4.2 Verhaltensampel

Die Verhaltensampel soll allen neuen und alten Mitarbeitern Orientierungshilfe
geben, um sich gegenuber Kindern und Jugendlichen angemessen zu verhalten.
Neben eindeutig verbotenem Verhalten gibt es auch unerwlinschtes Verhalten,
das manchen vielleicht auf den ersten Blick nicht als unangemessen erscheint,
von Kindern aber als machtmissbrauchlich wahrgenommen werden kann. Mit der
Verhaltensampel gibt es einen eindeutigen Rahmen, der
Interpretationsspielraume eingrenzt und somit eindeutige Regeln schafft, die ein

angenehmes Miteinander erleichtern.



Intim anfassen

Intimsphdre missachten

Schlagen

Strafen

Bedrohen/Drohen

Diskriminieren

Kneifen

Verletzen (fest anpacken, am Arm ziehen)

Mitnahme in den Privatbereich (eigenes Zimmer, Auto nach Hause ohne weitere
Mitfahrer*innen)

Misshandeln

Isolieren, Fesseln, Einsperren

Schutteln

Bewusste Aufsichtspflichtverletzung

Klssen

Filme mit unangemessen Inhalten zeigen

Fotos / Videos von Kindern ins Internet stellen ohne Datenschutzerklarung (bei
Minderjahrigen von den Erziehungsberechtigten)

Sozialer Ausschluss

Vorflhren, BloBstellen, Auslachen oder lacherlich machen
Sich nicht an getroffene Regeln und Absprachen halten
Machtdemonstration

Stigmatisierung

Herabsetzen von Kindern und Eltern

Private (Social-Media) Kontakte

Privatgeschenke

Bevorzugen einzelner Kinder

Unangemessene Kommunikation (aggresiv, ironisch..)
riskantes, leichtsinniges Verhalten

Kérperkontakt der vom Erwachsenen ausgeht

bewusstes Ignorieren

Vertrauen missbrauchen/verletzen/ausnutzen
Unabgesprochene 1:1 Gesprache in geschlossenen Raumen



positive Grundhaltung dem Kind gegeniber
ressourcenorientiert arbeiten

verlassliche Strukturen

positives Menschenbild

den Geflihlen der Kinder Raum geben

Trauer zulassen

Trauer zulassen

Flexibilitat (Themen der Kinder spontan aufgreifen)
gemeinsam Regeln festlegen und einhalten
regelkonform verhalten

konsequent sein

verstandnisvoll sein

Empathie verbalisieren mit Herzlichkeit und Kdérpersprache
Eltern und Kinder wertschatzen

aufmerksam zuhoéren

jedes Thema wertschatzen

angemessenes Lob aussprechen

vorbildliche Sprache

Integritat des Kindes achten

Ehrlichkeit

Authentizitat

Transparenz

Unvoreingenommenheit

Fairness

Gerechtigkeit

Begeisterungsfahigkeit

Selbstreflexion

Kritikfahigkeit

Kdérperkontakt geht vom Kind aus (falls Gberhaupt)

Besonders die aufgezahlten Verhaltensweisen aus dem orangen Bereich kénnen
im Alltag passieren, missen jedoch reflektiert werden. Fragen, die sich
entsprechende Mitarbeitende stellen sollten, sind: Was hat mich am Verhalten
des Kindes zu dieser Reaktion veranlasst? Wo sind meine eigenen
Empfindlichkeiten und Grenzen? Es sollte das Gesprach mit einem Kollegen,
einer Kollegin gesucht werden, um sich gegenseitig kollegial zu beraten.
Innerhalb der Organisation sollte wird Kulturmanagerin Karla Jablonka als
Vertrauensperson benannt, die fiir das Thema Kinderschutz durch Fortbildungen
qualifiziert ist und bei der Reflexion des eigenen Verhaltens unterstitzen kann.

Vertreten wird sie durch den zweiten Kulturmanager Dima Ostroglad.



Neben diesen projektiibergeordneten Personen kénnen Mitarbeitende sich an die

jeweiligen Projektleiter*innen innerhalb der Projekte wenden.
4.3 Pravention aus Mitarbeitendenperspektive

Im Rahmen der Konzepterstellung formulierten Mitarbeitende winschenswerte
Bedingungen, die Ihnen dabei helfen wiirden, sich entsprechend des griinen
Bereiches der Verhaltensampel zu verhalten und nicht aus Uberforderung in

Verhaltensweisen aus dem orangen Bereiches zu verfallen.

- Ruhepausen und ein guter Betreuer*innenschlissel

- Zeit fur Bindungsaufbau mit den Teilnehmenden (Kennlernspiele,
unverplante Zeit)

- inklusives Arbeiten mit Konzept und guter Vorplanung, um Uberforderung
der betreuenden Person zu vermeiden, keine Rund-um-die-Uhr-
Bereitschaft

- das Einsetzen einer Projektleitung, um im Projekt geregelte
Zustandigkeiten und Ansprechpartner*innen zu haben

- Vor- und Nachbereitungstermine, um das Team kennenzulernen,
besondere Herausforderungen zu besprechen und im Nachgang

Verbesserungspotenziale zu identifizieren

4.4 Fortbildungen

Winschenswert ware es, wenn Mitarbeitende alle zwei Jahre einen Erste Hilfe
Kurs absolvieren wirden und sich alle zwei Jahre mit einem Fortbildungsthema

aus dem Bereich Kinderschutz auseinandersetzen wirden.

Einflhrungsseminare zum Thema Kinderschutz wurden im Rahmen der
Konzepterstellung breitflachig angeboten und angenommen, sodass ein GroBteil

der Mitarbeitenden eine Basisschulung erhalten hat.

Die Huller Medienwerkstatt sieht sich in der Verantwortung, Fortbildungen

regelmaBig zu organisieren und anzubieten.

4.5 Feedbackkultur und Mitbestimmung

Es gibt bislang keine einheitliche Regelung zum Einholen des Feedbacks in den



einzelnen Projekten. In der Regel gibt es Feedbackrunden am Ende des
Projektes in denen Feedback offen geduBert werden kann oder auf Stellwanden
Feedback grafisch dargestellt werden kann auf einer Stellwand, z.B. indem,
durch das Verteilen von Klebepunkten, eine Meinung zu verschiedenen
Fragestellungen zum Ausdruck gebracht werden kann (wie fandest du das
Tagungshaus, Abstimmung mit Klebepunkt auf einer Skala von gut bis schlecht

maglich).

Um die Mdglichkeit zu schaffen, die Abgabe von Feedback zu vereinheitlichen
und anonymisiert moéglich zu machen, wurde im Rahmen der
Kinderschutzkonzeptentwicklung ein Feedbackbogen erarbeitet (siehe 4.5.), der
in allen Projekten der HMW zum Einsatz kommen soll und auf dem Server
projektbezogen archiviert werden soll. Den Feedbackbogen gibt es in zwei
Ausfuhrungen fur Grundschulkinder in knapperer Version und fir dltere

Teilnehmende in ausfuhrlicher Version.

Gesammelt werden die Bdgen in einer Feedbackbox. Erganzend bekommen die
Teilnehmenden die Mdglichkeit, ihr Feedback auch mindlich in Feedbackrunden
zu auBern. Je nach Art des Projektes finden diese Runden taglich statt. In ihnen

soll ein offenes Klima herrschen, in dem Feedback nicht bewertet wird.

Die anonyme Mdglichkeit, Rickmeldung zu geben, soll (iber den Feedbackbogen
hinaus, ohne formale Vorgaben iber die Feedbackbox mdéglich sein. Den
Teilnehmenden soll zu Beginn des Projektes mitgeteilt werden, wo die
Feedbackbox sich in einem zentralen Raum befindet und jederzeit zuganglich ist.
Die Projektleitung hat die Aufgabe, die Box taglich zu leeren und sich mit dem
Feedback auseinanderzusetzen. Je nach Art der Mitteilung bespricht sie das
Feedback mit dem Team, mit der Gbergeordneten Vertrauensperson Karla
Jablonka (Kulturmanagerin HMW) oder nimmt Kontakt zur einer Beratungsstelle
auf, sollte es sich um einen Hinweis auf missbrauchliches Verhalten handeln.
Fotos der Mitteilungen sollen zentral gesammelt werden und auf dem Server
projektbezogen aufbewahrt werden. Sollte die Projektleitung keinen

Serverzugang haben, Ubermittelt sie die Fotos der Feebackbégen und der

informellen Mitteilungen an: KlJ@hueller-medienwerkstatt.dele

Die Adresse der Kulturmanagerin Karla Jablonka soll Eltern, Mitarbeitenden und



Teilnehmenden transparent als Kontakt fir Feedback und Beschwerden
mitgeteilt werden, sollte es im Nachgang eines Projektes noch vertrauensvollen
Redebedarf geben.

Auf der Webseite soll diese Vertrauensperson transparent benannt werden, die

sowohl fir Teilnehmende als auch Mitarbeitende und Eltern erreichbar ist.



4.6 Evaluationsbogen fir Projekte, Reisen etc

Feedback

Name (freiwillig):
Alter:

Wie war das Projekt fur mich?

Hat mir das Projekt SpaB gemacht? @@@@@

Wie war der Tagesablauf flr mich? @@@@@
Hatte ich genug Pausen? ©©@@®

Wie fand ich die Aktivitaten?

5

4 A
Langweilig Spannend

Was war meine Lieblingsaktivitat?

Ich konnte gut mitmachen? (OJa  (ONein

Das habe ich neues gelernt:

Hat mir das Essen geschmeckt? @@@@@

Wie hat mir die Umgebung/der Ort gefallen? @@@@@
Habe ich mich in meinem Zimmer wohlgefiihtt? () (=) (=) (2)(=)
Konnte ich die Regeln gut verstehen? (2)()(2)(2)()

Habe ich mich sicher und willkommen geflihlt? @@@@@

HULLER
MEDIEN
WERK

STATTex.

Wurden meine Interessen und Bedurfnisse ernst genommen? @@@@@
Habe ich mich getraut Fragen zu stellen oder nachzufragen? @@@@@

Habe ich mich in der Gruppe wohl gefiihtt? ()()(-)(2) (=)



Mochte ich die Teamenden? @@@@@
Haben sich die Teamenden Zeit fir mich genommen? @@@@@

Méchte ich beim nachsten Mal wiederkommen? Oja ONein

Hatte ich bei etwas Schwierigkeiten? Oja O Nein
Wenn ja, wobei hatte ich Schwierigkeiten?

Habe ich winsche furs nachste Mal?

Gab es Situationen, in denen ich mich unwohl gefuhlt habe? Oja ONein
Wenn ja, in welcher Situation?

Wenn du gerne ausfuhrlicher mit einer Vertrauensperson daruber reden mochtest, kannst

du dich an hmw@hueller-medienwerkstatt.de oder an eine betreuende Person vor Ort
wenden.

Was war mein Lieblingsmoment?

Mochte ich noch etwas erzahlen?

Schon, dass du dabei warst!



vereinfachte Version fir jingere Kinder:

Feedback

Name (freiwillig):

Alter:

Wie war das Projekt fur mich?

Was hat mir am meisten SpaB gemacht?

HULLER
MEDIEN
WERK

STATT:v.

Was fand ich nicht gut?

Mochte ich noch etwas erzahlen?

Schon, dass du dabei warst!



4.7 Beschwerdemanagement

Ein Beschwerdemanagement gab es bisher nur informell. Beschwerden wurden

und werden aufgenommen, aber nicht strategisch bearbeitet.

Sinnvoll ware es, innerhalb des Teams transparent mit Beschwerden
umzugehen, damit aus den Beschwerden gelernt werden kann und die
Mitarbeiter:innen voneinander lernen kdnnen, wie man den Beschwerden

begegnet und mit den Anldassen der Beschwerden umgeht.
Dazu missten die Beschwerden zentral erfasst und dokumentiert werden.

Kulturmanagerin Karlo Jablonka wird als Vertrauensperson benannt, an die sich
Kinder, Jugendliche, Eltern und Mitarbeiter:innen wenden kénnen, wenn sie eine
Beschwerde anbringen wollen. Das heiB3t nicht, dass nicht auch andere
Mitarbeiter:innen diese Rolle ibernehmen kénnen und auch missen, sollten sie
angesprochen werden. Die Vertrauensperson ist dann jedoch in jedem Fall zu
informieren, sollte eine Beschwerde geduBert werden, gibt eine Einschatzung zu

dem Fall ab und dokumentiert diesen.

Insbesondere diese Person sollte entsprechend fortgebildet sein in Bezug in

Bezug auf Kinderschutz.

Damit Mitarbeitende im Sinne einer Qualitadtsverbesserung im Anschluss eines
Projektes die Gelegenheit zum Austausch bekommen kdénnen, sollen digitale
Nachbereitungstreffen eingefiihrt werden in denen es flur die Mitarbeitenden die
Moglichkeit gibt Verbesserungsvorschlage zu machen oder Beschwerden
anzubringen. Diese Treffen sollen nach Mdglichkeit von Karlo Jablonka begleitet
werden oder von Dima Ostroglad in Vertretung. Das Kulturmanagement
bekommt dadurch einen besseren Eindruck von der praktischen Durchfiihrung
der Projekte und kann die Qualitat der Durchflihrung der Projekte dadurch

besser beurteilen und ggf. qualitatsverbessernde MaBnahmen ergreifen.

5. Intervention

Im Folgenden werden Verfahrensablaufe gezeigt, die den Mitarbeiter:innen

aufzeigen, wie sie sich im Verdachtsfall auf Missbrauch zu verhalten haben.



Dazu ist es wichtig, dass alle Mitarbeiter:innen das Schutzkonzept kennen und

wissen, wo Sie die Informationen nachschlagen kénnen.
Generell gilt fur alle Arten von Interventionen:
Do’s:

Ruhe bewahren

Zuhoren / ernst nehmen
Diskretion

Bedurfnisse erfragen

Hilfe organisieren

Team / Trager informieren

Protokollieren

+ + + + + + 4+ o+

Selbsthilfe / Beratung suchen im Nachgang, um Uber das Erlebte zu

sprechen
Don'ts:

- Verhor / Ausfragen des Opfers

- Tater*in konfrontieren

- Versprechen geben (ich sag es niemandem weiter)
- Bagatellisieren

- Ratschlage geben

- vorschnell handeln

- von sich auf andere schlieBen

(Quelle, Poster zum Thema Kindeswohl im Kreisjugendring Stade, Stand
23.8.2025)

Insbesondere sexualisierte Ubergriffe sind mit Fingerspitzengefiihl zu behandeln,
daher ist kein vorschneller Aktionismus angebracht. An erster Stelle steht, dass
Opfer vor weiteren Ubergriffen zu schitzen und fiir das Opfer da zu sein, ohne
sich aufzudréangen. Die Aufklarung des Falls sollte den zustandigen
Verantwortlichen innerhalb des Vereins (Karla Jablonka als Vertrauensperson) in
Kooperation mit Fachberatungsstelle und gegebenenfalls der Polizei Uberlassen

werden (siehe Verfahrensablauf).



5.1. Verfahrensablauf bei verletzten Teilnehmenden

Generell gilt: Im Zweifelsfall immer lieber den Notruf wihlen!

- trosten/beruhigen
- Kiihlkissen/Pflaster
- Kind beobachten
- Mitteilung an Sorgeberechtigte (bei Abholung, sonst
telefonisch)
mittlere Verletzung
Erste Hilfe notwendig




- Benachrichtigung der Sorgeberechtigten

- Sorgeberechtigte sind erreichbar und erscheinen in
Kiirze
- Sorgeberechtigte sind nicht
erreichbar oder konnen nicht kommen: Notfallnummer 112 anrufen!
- Betreuen des Kindes bis zum Eintreffen der Sorgeberechtigten/Person unter
Notfallrufnummer
- Mitteilung an Vertrauensperson Karla Jablonka zwecks

Dokumentation




- Benachrichtigung der Sorgeberechtigten
- Sorgeberechtigte sind erreichbar und erscheinen in
Kiirze
- Sorgeberechtigte kommen direkt ins Krankenhaus:
Begleitung des Kindes ins Krankenhaus und Betreuung bis zum Eintreffen

der Sorgeberechtigten

- Mitteilung an Vertrauensperson Karla Jablonka ,
zwecks Dokumentation, Mittteilung an den Vereinsvorstand

Generell gilt: Mitarbeitende und Honorarkrifte diirfen ohne Genehmigung der
Sorgeberechtigten keinerlei Medikamente verabreichen!




5.2. Verfahrensablauf bei Verdacht gegeniiber Mitarbeiter:innen

Auftreten von grenziiberschreitendem Verhalten

v

Kind schiitzen / in Sicherheit bringen und ggf. emotional unterstiitzen
Beratung innerhalb des Projektteams

Projektleitung informieren oder Vertrauensperson Karla Jablonka / stellvertr. Dima
Ostroglad, sollte die PL selber involviert sein

erreichbar l nicht erreichbar l
Bewertung der Situation durch PL oder Selber beurteilen, ggf. Kolleg*in
Vertrauensperson hinzuziehen. SofortmaRnahme nétig?
SofortmaBnahme notig? ~_ P
JA NEIN
MaRnahmen ergreifen z.B.: / \ Vertrauensperson
Freiste"ung des Téters, Weitere K|érung noﬂg') Karla Jablonka,
Beistand fur Betroffene, Vereinsvorstand und
Eltern informieren, ggf. Strafanzeige, Fachberatungsstelle
Hinzuziehen einer Beratungsstelle NEIN JA beraten Uber
siehe Ende des Dokuments fiir Kontakte MaRnahmen
Kulturmanagement und Vorstand informieren ~
Verdacht begrindet?
Info an alle Beteiligten /

Rehabilitierung NEIN » \ JA

Durch den Verfahrensablauf werden die Teamenden so schnell wie méglich
entlastet und die weitere Klarung in die Hande der Ubergeordneten
Vertrauensperson gegeben, die in Zusammenarbeit mit dem Vorstand und der

Beratungsstelle ein angemessenes Vorgehen erdrtert.



5.3 Verfahrensablauf bei Verdacht auf externen Missbrauch von Kindern und

Jugendlichen

Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung aulerhalb des Projektes
Dokumentation von Anhaltspunkten

Beratung innerhalb des Projektteams

Bewertung der Situation durch PL oder
Vertrauensperson
MaRnahme nétig?

N -
JA NEIN

Vertrauensperson / \

Vereinsvorstand und Weitere Beobachtung

Fachberatungsstelle
beraten uber
MaRnahmen

Ggf. Gesprach mit Eltern

Gibt es Anhaltspunkte auf Kindeswohlgefahrdung sollte die Leitung informiert
werden und die eigene Wahrnehmung im Team Uberprift werden.

Beobachtungen und Eindriicke sollten dokumentiert werden.

5.4. Verfahrensablauf bei Verdacht auf (sexualisierte) Ubergriffe von Kindern

und Jugendlichen untereinander.

Bei der Thematik sexuell Gbergriffiger Kinder und Jugendlicher wiirde ein reiner
Verfahrensablauf zu kurz greifen. Bei sexuell Ubergriffigen Kindern und
Jugendlichen muss Uber padagogische Interventionen gesprochen werden, auf
der Grundlage von einer differenzierten Betrachtung von Grenzverletzungen,
Ubergriffen und sexualisierter Gewalt. Gerade bei ibergriffigen Kindern sind das

padagogische Umgehen mit diesem Verhalten, Schutz der betroffenen Kinder



und wirksame Formen der Einflussnahme auf Ubergriffige Kinder gefragt. Dazu
ist es in der Regel notwendig, sich von einschlagigen Beratungsstellen beraten

und ggf. begleiten zu lassen.

Selbstverstandlich sind wir dennoch flr die Betroffenen ansprechbar, aber eine
intensive Befragung von Opfern und Tater*innen kann das Geschehene

verfalschen und die Betroffenen unfreiwillig manipulieren.

(Verfahrensablédufe 5.1.-5.3. und Text 5.4. idbernommen von_
https://www.kinderundjugendkultur.inEfo/themen/kinderschutz/schutzkonzepte/
, Stand:Juli 2023)

5.5. Notfallkontakte

Bei akuter Gefahrdung gilt es stets, die Polizei (110) und / oder den Notruf (112)

zu verstandigen.

Bei Verletzungen die eine arztliche Behandlung nach sich ziehen, soll auBerdem
die Geschaftsstelle des Vereins / Kulturmanagement kj@hueller-
medienwerkstatt.de / 0176 30122409 benachrichtigt werden.

Dies gilt auch flur (Verdachts-)Falle von aggressiven und sexualisierten
Ubergriffen wahrend eines Projektes. Bestenfalls wird ein ausfiihrliches Protokoll

(Datum, Uhrzeit, Tathergang, Zeugen) Ubermittelt.

Die Aufklarung und psychologische Beratung im Nachgang eines Vorfalls

Uberlassen wir einer Fachstelle, die schnellstmdglich hinzugezogen wird:

Lichtblick —Beratungsstelle gegen sexuelle Gewalt gegen Frauen
Bertha-von Suttner-Allee 4 / 21614 Buxtehude

lichtblick@awostade.de

04161/714 715

Beraterin Alexandra Theermann ist auf Ihrer privaten Rufnummer im Notfall
rund um die Uhr erreichbar: 01522 5755541

www.lichtblick-beratungsstelle.de




Beratungsstelle gegen sexuellen Missbrauch
SalzstraBe 16

21682 Stade

Telefon: 04141 43646

E-Mail: beratungsstelle@stadt-stade.de
Webseite: https://www.stadt-

stade.info/buergerservice/dienstleistungen/beratungsstelle-gegen-sexuellen-
missbrauch-905000551-20390.htmI?myMedium=1&selected kommune=20390

Dunkelziffer e.V.
BernstorffstraBe 99

22767 Hamburg

Tel: +49 (0) - 40 42 10 700 10
E-Mail: info@dunkelziffer.de

www.dunkelziffer.de

6. Fazit

Durch die Auseinandersetzung mit dem Kinderschutzkonzept ist klar geworden
wie vielschichtig Kinder und Jugendliche geschitzt werden missen und welche
erhebliche Verantwortung wir als Verein fir diesen Schutz tragen. Es zeigte sich,
dass die Mdglichkeiten im Bereich Pravention noch nicht ausgeschéopft sind, es
steht an dies nachzuholen. Das Schutzkonzept in seiner jetzigen Fassung ist eine
Momentaufnahme. Das Dokument ist so zu verstehen, dass es mitwachst und
unsere neusten MaBnahmen und Erkenntnisse zu dem Thema hier verzeichnet
werden sollen. Mit Feedback- und Beschwerdeinstrumenten mussen wir z.B.
noch ausprobieren, um flir uns einen gangbaren Weg zu finden. Wenn sich
praktikable MaBnahmen herausbilden, werden diese in diesem Konzept

verzeichnet.

Bei der Erstellung dieses Konzeptes wurde die Hlller Medienwerkstatt von
Dunkelziffer e.V. begleitet. Finanziert wurde die Erstellung und das begleitende
Seminarpogramm durch das Férderprogramm Start2Act der Bundesvereinigung
Kulturelle Kinder- und Jugendbildung (BK3J).



